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1- ¿Cómo acceder? 
 
Entrar en la página principal de ARCE https://arce.ine.es/  e ir al enlace superior derecho 
XML-Turismo o directamente entrar en la página https://arce.ine.es/ARCE/EOAT/   
 
 

 
 
 
 
 
2- Subida del Fichero XML. 
 
Introducir el Nº de Orden y Dígito de Control correctos correspondientes al mes de 
referencia de los datos del fichero XML. Pinchar en el botón ENTRAR. 
 
 

 
 
 
Se accederá a otra página en la que se mostrarán los datos de la empresa, y habrá que 
introducir un e-mail válido del Hotel o de la persona informante. 
En EXAMINAR, indicar la ruta donde se encuentra el fichero XML y pinchar  SUBIR 
FICHERO DATOS. 
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https://arce.ine.es/
https://arce.ine.es/ARCE/EOAT/


3- Visualización del formulario. 
 
Esperar unos segundos y si el fichero cumple el esquema definido se cargará el 
formulario correspondiente a los datos subidos.  
 

 
 
 
Dicho formulario tendrá diferentes pestañas: Identificación, Entrada de Viajeros, Salida 
de Viajeros, Pernoctaciones, Habitaciones y Precio y Personal. 
 
Podrá visualizar todas las pestañas, pudiendo modificar solamente las pestañas de 
Identificación y la de Precio y Personal. El resto de pestañas no son modificables. 
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4-Envío del Formulario. 
 
Para que el envío del fichero finalice correctamente, hay que desplazarse a la pestaña de 
Precio y Personal pinchando en ella, o a través de los botones Paso Anterior o Paso 
Siguiente que hay en la parte inferior de cada una de las pestañas. 
 
 

 

 
 
 
Una vez en la pestaña de Precio y Personal pinchar ENVIAR FORMULARIO.  
En ese momento se realiza la comprobación  de los Errores de Validación que se 
encuentran en Resolución del Instituto Nacional de Estadística de 5 de octubre de 2007. 
en el Anexo 3. 
 
 
Si el fichero tiene errores, se mostrarán dichos errores por pantalla y hasta que no se 
modifique el fichero para que no salgan esos errores, no se habrá enviado.  
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https://arce.ine.es/ARCE/ficheros/Resolucion%20INE-05-10-2007.pdf


 
 
 
 
Si el fichero es correcto, sólo se habrá enviado si sale este mensaje. 
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Al pinchar ACEPTAR, se obtendrá Acuse de Recibo de haber enviado correctamente el 
fichero. Con posibilidad de imprimir o guardar en formato PDF tanto el Acuse como el 
formulario que se ha estado visualizando. 
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5- Observaciones 
 
Hay que señalar que la estructura del fichero está definida de forma que es opcional que 
contenga la parte de Precios y/o la de Personal. Esto no quiere decir que el INE como 
datos obligatorios que son, no se los vaya a reclamar por otros medios. 
Si alguna de esas dos partes no viene en el fichero, al visualizar el formulario se le 
informará que viene sin esos datos . 
 
 

 
 
Y al pinchar ENVIAR FORMULARIO, se le informará de nuevo que esa parte no se va a 
enviar en ese fichero. Será un aviso y se podrá ignorar. 
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